
|{оясттительная записка о работе админиотрации Ёовокубанского городского

поселения с обращениями щаждан за 1 полугодие 2011з года

Б администрацито Бовокубанского городского поселения в 1 полугодии

20|з года г{оступило 257 обращений, из них 201 письменное и 56 устньтх
обраш1ений.

|{о телефону <[оряная линия>> поступило 7 обращения, из них з _
удовлетворено' 4 - разъяснено.

Р1з вьтшестоящих организаций поступило 98 обрашений.
|[оступив1пие обращения щаждаът касались вопросов местного значения,

из них по вопросам жилищно-коммунш1ьного хозяйства и благоустройства _

64; обращений социа.]1ьного характера - 18, земельного _ 4, шроиих _ 1 1.

Бсе обращения хсителей города Ё{овокубанска, если в них содержатся

вог{рось1 компетенции исполнительнь1х органов местного

самоуг1равления' регистриру}отся и в этот х{е день переда}отся главе

Ёовокубанского городского поселения.
|[о сравненито с первьтм полугодием 2012 тода общее число обращений

граждан умень1шилооь на 7 4.

Анализ поотупив111их обращений граждан за отчетньтй период

[оказь1вает' что основной их объем 3атрагивает вопрооь] жилищно-

коммунштьного хозяйства' благоустройства' вопрооь] социапьного характера.

Ё{а официальном сайте админиотрации Ёовокубанского городского

шоселения р€шмещен информационно-статистический обзор обращений

граждан' поступив1пих в г!риемнуто главь{ администрации Ёовокубанского
городского поселения.

|1о всем вопросам заявителям давш1ись подробньте разъяснения.
Б январе 201,з года к главе админиотрации Ё{овокубанского городского

г1оселени я о6ратилась 1{утовая [алина Ёиколаевна А.А. с просьбой оказать

содейотвие в установлении памятника отт{} учаотнику Беликой

Фтечественной войньт. Администрация Ё{овокубанского городского поселения

обратилась с просьбой к индивидуш1ьному предпринимател}о €крипникову

Р.ю., которьтй оказа.]1 спонсорску}о помощь в виде установления памятника

учаотнику войньт. Б приемну}о администрации города поступило обрашение

гр.[идьтк о.и. ул.|[ионерская'5 кв.1 об ока-зании помощи в ремонте
водошровода. ||осле обращения администрации Бовокубанского городского

шоселения, силами ооо !правлягощая компания вь1полнена 3амена

водопроводной трубьт от центры1ьного водопровода до д.5 ул. |{ионерская'

\4ного обращений поступает в приемну}о администрации по вопросу

сноса деревьев. Б частности на обращение гр. 1{ирилловой с.н., проживатощей

по ул. 1{расина,24 даньтполнь1е разъяснения |{равил вне1пнего благоустройства

территории города. |{рава и обязанности собственников домовладений. ,{аньт

рекомендации.
Фбращение гр.€околовой л.н. по вопросу благоуотройства двора

рассмотрено. €илами муп трест нжктх вь1шолнена работа по вь1возу

фрагментов }|(еле3обетонньтх колец, остав[шихся после проведения ремонтнь1х



работ канш1изационной сети на прилега1ощей территоРии к м1{д }'1'э 42 ул'

Ёева.
Фбрашениещ.!аньковойв.м.,прох(иваъощейпоадресу:ул.1толенина,6в

рех(име к[оряная линия) рассматрива]тся в вь1ездом на место совместно о

!''руд"'*'й омвд, составлен адм. протокол' проведена разъяо|1ительная

беседа.
Фбрашение гр. Фроленко 3.|[. ул.(!ооператвиная,15 об оказании помощи

в ,рудф.'ройстве сь1на ре1пен положительно' |[редложена должность

сотрудника музея. €ьтн заявительниць1 дал оогла оие на трудоустройство'

Бопросьтгра)кдангородаобутилизациибродяиихживотнь1х
вь1полня1отся в срок оиламимуп трест нжктх'

Бсем *"'-,"' города, обративтшимся к главе Ёовокубанского городского

поселения оказь1вш1ось оодеиствие в ре1шении защагиваемь1х вопросов и

необходимая правовая консультация',.{авались иочерпьтва1ощие разъяснения

по интересу}ощему вопросу, либо ра3ъяснялось где' кем и в каком порядке

может бьтть рассмотрен поднятьтй вопрос'

Ба личном приеме главой Ёовокубанского городского поселения 6ьтл

принят 51 щ'*д',йн. Б случаях, когда изло}(еннь1е в ходе лич!{ого приема

фактьт и обстоятельства явля}отся очевиднь1ми и не требутошими

дошолнительной проверки, ответь1 на обращение с согласия щажданина да1отся

устно' о чем делаетоя запиоь в карточке. в осты1ьнь1х случаях дается

,''"*-,'"ьтй ответ по существу шоставленнь1х в обращении вопросов

Фбрашений граждан по вопросам коррупционнь1х проявлений' вопрооов

торговли не поступш[о.
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