
€татиотичеокие даннь1е о работе с
городского поселения

!твер>тсдаю:
и.о.главь| Бовокубанокого городского

поселения Ё9рщхбанского района

'- |/| | А.Ё.€иротин

обращениями граждан в администрации Ёовокубанского
Бовокубанского района за 4 кварта-гт 2013 год

ш9 |1оказатель 1
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2

квартал
-)
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4
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с

начала
года

2 _) 4 5 6 7

! ||оступило всего письменнь{х
обращений (колинество),
из админисщации района
(колттчество)

1 04/1 00 971100 1 1з7100 80/1 00 з94
65 з5 29 162

1.1 Бзято на конщоль всего (кол.)/7',

из администрации края (кол.)

! 04/1 00 971100 1 1з7100 807 1 00 з94
65 -) -) 35 29 162

2. |{оступило повторно (кол.)/% у1 ,0 0 0 2|з'1 211,2з

Рассмощено всего обращений
(кол.)

.).) 58 78 6з 2з2

из них:

3.1 !довлетворецо (кол.)/% 215,0 з|5.2 \4118 619.5 25110,8

з.2 Разъяснено (кол.)/'А з|119'0 55194,8 52167 57190,4 207189.2

) --) отказано (кол')/% 0 0 0

4. Б работе (кол.) 6 \2 12 0 0

5. Рассмощено комиссионно с
вь{е3дом на место (кол')/оА

7118,0 9115,5 9112 \7127 ,0 421]18,1

6. Рассмощетто с нару1пением сроков
(кол.')

7. Бьтявлено случаев волокитьт, либо
наруп:ений г{рав и законнь1х
интересов граждан (кол.)

7.1 Ёаказаньт ли виновтъте (чел.)

8. [!ритшто гра>т(дан на ли!;нь1х

п0иемах руководством
21 35 2\ 7 84

8.1 в том числе главой Р1Ф 21 35 2\ 1 84

9. [1ринято щаждан в общественной

щиемной и сг{ециш1истами'
ответственнь:ми за рабоц с

обращенттями граждан

2\ 35 25 20 ]01

10. |!ринято 3вонков по телефону
кгорячей линии)

4 1э 2 10

€пеци али ст 1 категор ии администрации }{овокуб анского
городокого поселения Ёовокубанского района [{.1м1.€ороковская


